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“Vivemos em um periodo de transicao,
quando as formas antigas de se fazer
as Ccoisas ndo funcionam mais, N30
mais se coadunam com a condicdo
humana atual. E as novas abordagens
para atfacar os desafios, e Novos
modos de viver, ndo foram ainda
inventados e colocados em pratica’

Sobre a “Modernidade Liquida” (Zygmund Bauman,
Sociélogo e Filésofo | 1925-2017)




MENSAGEM INICIAL

Essa é a sexta versao deste documento, que reflete a nossa cultura e identidade
mantidas intactas, esperamos nds soécios, para sempre. Os valores continuam os
mesmos, mas as exigéncias mudam porque é preciso acompanhar e se adaptar as
necessidades que surgem. Afinal, sdo 28 anos de histdria.

No primeiro semestre de 2024, fizemos uma pausa para refletir sobre os acertos
desses 28 anos de existéncia da PDCA e sobre as diretrizes que devem nortear os
passos para o futuro da empresa. Nao foi a toa que as relagdes de confianca em todos
os niveis (com clientes, profissionais da nossa equipe, empresas parceiras,
fornecedores, outras entidades e comunidades onde estamos inseridos) apareceram
de maneira enfatica como sendo a nossa marca, a nossa cara.

Acreditamos que a busca cotidiana em melhorar os nossos processos, presente na
alma e no nome da empresa, vem contaminando positivamente as pessoas ao nosso
redor. Frutos concretos colhidos sdo a exceléncia das solu¢des em engenharia que
entregamos e a credibilidade que o nome PDCA Engenharia conquistou no mercado.

Estamos empenhados em sermos cada vez mais um local de trabalho virtuoso e em
fazermos diferenca no Planeta.

g@\n W= %

Franéii}\ﬁ{or\lasq&s Barbosa Elton Oliveira

Sécio Gestor e Fundador Sécio Gestor e Fundador
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. SOBRE O CODIGO DE CONDUTA

OBJETIVO & PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Neste Cédigo de Conduta estdo estabelecidas as regras que orientam as SUAS ACOES
na jornada com a PDCA. O documento define alguns padrées de comportamento
esperados para te ajudar nas tomadas de decisoes.

Mas o Cédigo de Conduta ndo tem a intengdo de cobrir todos os detalhes do nosso dia
a dia, ok? Por isso, se alguma situagdo vivenciada nao estiver explicita neste
documento, vale se guiar pelos principios que foram utilizados para a elaboragao dele,
que sdo o reflexo das crengas, dos valores e da visdo de mundo da PDCA:

o Confiabilidade e Colaboragao (honestidade, integridade, lealdade);
o Respeito (como pilar de todos os relacionamentos);

o Responsabilidade (assumirmos a responsabilidade pelos atos decorrentes das
nossas atividades, sejam de cunho ético, social ou ambiental);

o Cidadania (obedecer a lei e cumprir as determinagoes legais);
o Justica (sermos justos e imparciais);

o Seguranca (dos profissionais e das instalacoes dos nossos clientes).

Ainda, é responsabilidade de todos ser exemplo de conduta ética e difundir o cédigo
entre profissionais, lideres, liderados e junto aos nossos clientes e parceiros de
jornada.

Se ainda assim se sentir inseguro com a tomada de alguma decisdo, nao deixe de
entrar em contato com o time de ESG no esg@pdcaengenharia.com.




. SOBRE O CODIGO DE CONDUTA

MISSAQO, VISAO E VALORES

MISSAO PDCA. Para qué servimos?

Prover solugdes de engenharia no desenvolvimento de projetos que satisfacam as
necessidades dos clientes e/ou na complementagao das equipes de engenharia dos
nossos clientes.

VISAO PDCA. Como nos vemos?

Somos a extensao da engenharia nos nossos clientes e responsaveis em
disponibilizar as melhores praticas do mercado.

VALORES E CRENCAS PDCA. No que acreditamos?

Consideramos fundamental a construcdo e manutencdo de relagdes éticas,
transparentes e de confianga com clientes, fornecedores e todos os profissionais que
trabalham conosco.

0 conhecimento adquirido deve ser amplamente compartilhado.




. SOBRE O CODIGO DE CONDUTA

DEFINICOES IMPORTANTES

Clientes: sao as pessoas juridicas para as quais a PDCA presta servico.

Profissionais: sdo as pessoas fisicas contratadas pela PDCA ou proprietarias, sécias
ou contratadas pelas empresas parceiras que prestam servigos na atividade fim da
PDCA e/ou para os seus clientes.

Empresas parceiras (ou empresas contratadas): sdo as pessoas juridicas contratadas
pela PDCA para prestar servigos na sua atividade fim e/ou para seus clientes.

Fornecedores: sdo pessoas fisicas ou juridicas contratadas pela PDCA para fornecer
bens ou servicos nao ligados a atividade fim da empresa.

Parceiros comerciais: pessoas, fisicas ou juridicas, que possuam relagdes comerciais
com a PDCA.

Projeto de Engenharia: quando o cliente contrata a PDCA por escopo para desenvolver
um projeto de engenharia especifico.

Engenharia no Cliente: quando o cliente contrata a PDCA para fornecer mao de obra
especializada, que deve atuar sob a supervisao do cliente.

Sécios: aqueles que detém cotas do capital social da empresa.




2. NOSSO CANAL DE DENUNCIAS

Situagdes incompativeis com as diretrizes do documento sdo possiveis de ocorrer,
apesar de nao serem aceitas pelos sdcios e corpo gestor da empresa. Por esse
motivo, temos um canal de denincia para que os profissionais, fornecedores e
clientes possam relatar, de forma segura e an6nima, o descumprimento das
orientagoes deste documento ou de qualquer lei ou regulamentacao aplicavel a PDCA.

O formulario online pode ser preenchido de maneira anénima no seguinte endereco:
https://form.jotform.com/241685858970070.

Mesmo que o autor opte por se identificar ou quando a identificagdo do autor for
possivel apenas pelo relato apresentado, a PDCA se compromete a nao divulgar os
nomes dos denunciantes sem sua autorizagao prévia.

Os relatos serao recebidos diretamente pelos sécios da PDCA, que tratarao o assunto
de forma confidencial e sigilosa e apurarao os fatos, de forma isenta e imparcial. As
medidas disciplinares estao previstas no item 8 (oito) desse documento.

Fica desde ja estabelecido que ndo permitimos e nao toleraremos a retaliacdo contra
denunciantes de boa-fé.




3. PESSOAS

O convivio no ambiente de trabalho deve ser pautado por respeito, transparéncia das
informacoes, imparcialidade no tratamento, profissionalismo e colaboracao entre
profissionais, clientes e fornecedores. Nao serdo toleradas condutas desonestas,
discriminatérias, assediadoras e nao integras.

DIREITOS HUMANQOS

A PDCA declara que tem conhecimento e concorda com o exposto na Declaragao
Universal de Direitos Humanos das Nacoes Unidas e na Declaracdo de Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho da Organizacdo Internacional do Trabalho,
destacando as seguintes premissas:

e Todo ser humano tem o direito de ser, em todos os lugares, reconhecido como
pessoa perante a lei.

e Ninguém serda mantido em escravidao ou serviddo; a escravidao e o trafico de
escravos serao proibidos em todas as suas formas.

e Todo ser humano tem direito a liberdade de pensamento, consciéncia e religido.

Assim, a PDCA declara:

e Que n3do pratica e n3o tolera o uso do trabalho forcado ou em condi¢des analogas
a escravidao e o uso de mao de obra infantil por empresas parceiras.
e Que se compromete a oferecer e a exigir das empresas parceiras que haja:
o Garantia de condicoes de trabalho seguras e decentes.
o Garantia a privacidade e dos diretos de protecdo de dados de todas as pessoas.
o Oportunidades justas e iguais para todos.

Ainda, é assegurado aos profissionais que prestam servico para a PDCA o direito de
realizar, em nome préprio e com seus recursos particulares, qualquer tipo de
contribuicdo politica para partidos politicos ou para candidatos a cargos publicos.

A PDCA também se compromete com o respeito e a protecao dos direitos essenciais
de individuos, comunidades ou grupos que ndo possuem uma ligagao direta com a
empresa, mas que sofrem impactos decorrentes de suas acdes ou escolhas. Essas
preocupagdes abrangem temas como a preservacao ambiental, os direitos de povos
indigenas, e outros assuntos relevantes.

Para mais informacgdes sobre as declaragées aqui mencionadas, acessar os seguintes
links: https://encurtador.com.br/b8fRQ e https://encurtador.com.br/yjDiO.

DIVERSIDADE, EQUIDADE & INCLUSAO

Nossa crenga é na promocao de um ambiente onde haja uma ampla gama de pontos
de vista, vivéncias e experiéncias, garantindo que todos se sintam bem-vindos e




tenham a oportunidade de crescer e alcangar seu potencial maximo. Uma equipe
diversificada traz consigo uma riqueza de perspectivas, que nos impulsionam a
avangar, aprimorar nossa cultura e criar as solugdes mais eficazes para a PDCA e
para os seus clientes. Por isso, estabelecemos que:

e Contratagdes que promovam a justica social e facam reparagdes histdricas junto a
grupos menos favorecidos sao bem-vindas e estimuladas.

e A Cartilha de Diversidade, Equidade e Inclusao deve ser distribuido juntamente
com esse Cddigo de Conduta.

DISCRIMINACAQO E ASSEDIO

Para a PDCA, todos os profissionais possuem o mesmo valor. Portanto, ndo sera
tolerado nenhum tipo de discriminagao em funcdo de cor, género, raga, religido,
crenca, origem étnica, condi¢cdo econdémica, escolaridade e formacdo, aparéncia,
doenca, nacionalidade, idade, filosofia de vida, ideologia politica, linguagem,
deficiéncia, orientacdo sexual, origem, procedéncia, idade e condigdes fisicas,
hierarquia, estado civil, bem como qualquer conduta que possa ser caracterizada
como assédio ou desrespeito a integridades fisica e moral dos colegas de trabalho.

Assim, nao serao toleradas condutas, tais como, mas nao somente:

e Conduzir ou se envolver em episédios que promovem humilhacdo ou
discriminagao de qualquer natureza.

e Comentarios ofensivos e/ou pejorativos.

e Praticar abuso verbal ou fisico.

e Piadas com conotacdo sexual e/ou preconceituosa.

e Tocar pessoas de maneira que elas se sintam desconfortaveis.

e Expor publicamente outra pessoa.

¢ Insultos e ameagas.

¢ Insinuagdes de carater sexual, pedidos de favores sexuais, atitudes fisicas ou
verbais de natureza sexual, exibicao de objetos e imagens com conotacao sexual.

e Conduta fisica ou verbal que afete o desempenho de outro profissional ou que gere
hostilidade no ambiente de trabalho.

e Assédio Moral ou Assédio Sexual.

Assédio sexual é quando ocorre qualquer comportamento de natureza sexual nao
desejado, com a intencdo de perturbar, constranger, humilhar ou intimidar alguém,
violando assim a liberdade sexual da pessoa.

Assédio moral é toda e qualquer conduta que caracteriza comportamento abusivo,
frequente e intencional, através de atitudes, gestos, palavras ou escritos que possam
ferir a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, vindo a pér em risco o seu
emprego ou degradando o seu ambiente de trabalho (Ministério da Saude, 2024). Ou
seja, o assédio moral ocorre quando alguém insulta, envergonha ou desrespeita outra
pessoa, de forma continuada, visando diminuir sua dignidade e integridade pessoal.
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O objetivo é enfraquecer, ridicularizar e menosprezar a vitima.

O assédio moral pode se manifestar sob diversas formas, como por exemplo:
contestar sistematicamente as decisdes da vitima, criticar seu trabalho de forma
injusta ou demasiada, pressionar a vitima para que esta nao exija seus direitos,
causar danos em seu local de trabalho, induzir a vitima ao erro, interromper a vitima
com frequéncia, comunicar-se unicamente por escrito, recusar contato (inclusive
visual), ignorar sua presenca, dirigir-se apenas aos outros, fazer insinuagoes
desdenhosas, fazer gestos de desprezo para a vitima (suspiros, olhares, levantar de
ombros, risos, conversinhas etc.), criticar ou brincar sobre deficiéncias fisicas ou de
seu aspecto fisico, atribuir tarefas humilhantes, monitoramento excessivo da vitima,
adverténcias sem justificativa, atribuicao de tarefas impossiveis, ignorar opinides sem
motivo valido, e falta de sensibilidade ou desconsideracao pelos problemas de saude
do individuo assediado.

Trata-se de uma conduta complexa que tem por pressuposto, simultaneamente, a
habitualidade, o fim discriminatdrio, a agressao dirigida a um ou mais individuos ou
grupo determinado de individuos e o prolongamento no tempo. Se tiver davidas ou
precisar de mais informagdes, consulte o site do Ministério da Salde
(https://encurtador.com.br/NZvQl).

SAUDE, SEGURANCA E BEM-ESTAR

No nosso ambiente de trabalho, buscamos garantir que todos se sintam emocional,
fisica e mentalmente saudaveis e seguros. Cada profissional é encarregado de seguir
as normas e procedimentos de seguranca relacionados ao seu trabalho, inclusive os
estabelecidos pelos nossos clientes, além de tomar as medidas necessarias para
proteger todas as pessoas, incluindo relatar imediatamente qualquer acidente, dano
ou condi¢do insegura que possam enfrentar. Assim:

e E garantido aos profissionais envolvidos nos trabalhos realizados pela PDCA a
flexibilizagdo quanto aos horarios e aos locais de trabalho e promocgao da cultura de
teletrabalho, sempre que possivel.

e A seguranca e a integridade fisica dos profissionais que trabalham direta ou
indiretamente na empresa é um valor inegociavel para a PDCA.

e A PDCA incentiva seus profissionais a, no desenvolvimento dos projetos,
empregarem as melhores praticas de engenharia de modo a garantir a seguranga
das pessoas e das instalacoes dos clientes.

e Fornecer treinamentos e fazer campanhas com o intuito de preservar a
integridade e salde dos profissionais colaboradores € um compromisso assumido
pela PDCA.

e Os profissionais que prestam servico para a PDCA sao cobrados periodicamente,
por meio de comprovante de pagamento, sobre o recolhimento adequado dos
beneficios sociais, obrigagdes previdenciarias, trabalhistas e tributarias, de seus
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socios e funcionarios, quando houver.
Comportamentos que, se praticados, podem causar agoes disciplinares:

e Levar qualquer tipo de bebida alcoélica ou entorpecente para as dependéncias da
PDCA e de seus clientes

e Adentrar as dependéncias da PDCA e de seus clientes com qualquer tipo de arma
ou instrumento considerado nocivo.

e Trabalhar sob efeito de substancias que possam prejudicar o desempenho ou
comprometer a seguranca de outros profissionais.

Vocé deve se manifestar sempre que:

e Receber uma tarefa que considere perigosa para sua segurang¢a ou para a
seguranca de uma outra pessoa e tem o direito de recusar a realiza-la.

e For solicitado a realizar um trabalho para o qual ndo se sinta devidamente
treinado ou que possa representar riscos para vocé e/ou para outros profissionais.

e Observar alguém executando uma tarefa que considere perigosa para a
seguranca dessa pessoa e/ou de outras pessoas ou uma tarefa que essa pessoa nao
esteja devidamente treinada para realizar.

e Tomar conhecimento de uma situagdo de risco para sua seguranga ou para a
seguranca de outra pessoa.

RELACIONAMENTOS PESSOAIS

Entendemos que podem existir relacdes de parentesco ou afetivas entre os
profissionais da PDCA e acreditamos que elas contribuem para um ambiente de
trabalho agradavel e colaborativo. Para evitarmos conflitos de interesses nessas
situagoes, foram estabelecidas regras que devem ser observadas:

e Os relacionamentos afetivos entre colaboradores devem ser mantidos fora do
ambiente de trabalho.

e Tais relagdes ndo devem envolver qualquer tipo de favorecimento (préprio ou
alheio).

o Utilizar relagdes afetivas e pessoais para influenciar decisdes e/ou obter qualquer
tipo de favorecimento podem causar medidas disciplinares.

e Nao sera tolerado usar o nome da PDCA, sistemas, cargo ou influéncia para obter
beneficios pessoais para parentes, amigos ou terceiros.
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4. COMUNIDADE

RESPONSABILIDADE SOCIAL

A PDCA acredita na promocao de uma sociedade mais equilibrada, entende seu papel
nesta dindmica e, portanto, se responsabiliza pelos impactos de suas agoes, sejam
elas de cunho ético, social ou ambiental. A PDCA determina, portanto, que:

e Causar um impacto positivo e relevante nas comunidades, por meio de acées
responsaveis e eficientes e da prestacdo de servigos de qualidade, & compromisso
assumido pela PDCA.

e Todos os contratos com profissionais, empresas parceiras e fornecedores, e
sempre que possivel os contratos com clientes, devem conter uma clausula padrao
sobre Responsabilidade Social. Se o contrato que estiver assinando ou redigindo nao
tiver essa clausula, por favor entrar em contato com o time de ESG no
esg@pdcaengenharia.com para instrugoes.

MEIO AMBIENTE

Estamos constantemente buscando formas de reduzir nosso impacto ambiental e
estimulando que nossos profissionais, clientes, fornecedores, comunidades e
parceiros fagam o mesmo. Como profissional trabalhando pela e para a PDCA, vocé
deve sempre cumprir todas as leis e regulamentacées ambientais aplicaveis ao seu
trabalho, todas as normas internas da PDCA e pensar em medidas proativas para que
os impactos negativos das nossas operacées no meio ambiente sejam reduzidos.
Assim:

e Na PDCA, os profissionais devem zelar pela preservacdo do meio ambiente,
principalmente nos projetos em que atuam, e sobretudo:

o Optar por etanol em deslocamentos feitos para atender os projetos da PDCA
sempre que o veiculo, alugado ou de uso proéprio, for “flex”.

o Nao desperdicar, e reutilizar quando possivel, recursos, tais como agua,
energia elétrica, plastico e papel, seja no escritério da PDCA ou nas dependéncias de
clientes e fornecedores.

o Se conscientizar sobre o seu consumo de energia elétrica e procurar meios
para diminui-lo.

o Se conscientizar sobre o lixo proprio produzido e elaborar maneiras para
diminuir sua produgao e, quando isso nao for possivel, dar a destinacdo correta aos
residuos.

o Ou seja, se conscientizar dos impactos ambientais no desenvolvimento de
suas atividades cotidianas e pensar maneiras de diminui-los ou mitiga-los.
¢ Todos os profissionais devem se informar sobre as campanhas de conscientizagao
da PDCA. A empresa, por sua vez, ao divulgar essas campanhas, se obriga a fazer
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esforcos no sentido de que elas alcancem todos os profissionais via diferentes canais
de comunicacao.

e S3o exemplos de campanha de conscientizacdo: diminui¢do do consumo de
energia elétrica, diminuicdo e gestdo dos residuos gerados, separacao dos residuos
em reciclavel e organico, reutilizacdo de papéis e eliminacao de copos plasticos.

e As acgdes acima descritas podem e devem ser divulgadas para os diferentes
publicos da PDCA, incluindo fornecedores e clientes, no intuito de servirem como
referéncia e se multiplicarem em outros locais.

COMPRAS SUSTENTAVEIS

E compromisso da PDCA promover o consumo sustentivel de forma proativa e
educacional, principalmente junto a compradores que atuam na PDCA ou nos clientes
da PDCA (Engenharia no Cliente). Além disso:

e Sempre que possivel, os compradores da PDCA devem pedir que os fornecedores
preencham o Questionario do Fornecedor para todas as compras acima de R$ 1.000,00
(um mil reais). O questionario estd disponivel com o time de ESG no
esg@pdcaengenharia.com.

e No processo decisério da compra, os compradores da PDCA devem levar em
consideracdo as respostas ao questionario, de modo que, havendo um empate entre
as propostas apresentadas, o fornecedor com mais pontos deve ser priorizado.

e Os compradores da PDCA que atuam na Engenharia do Cliente devem obedecer as
politicas de compras sustentaveis de cada cliente. Caso o cliente ndo possua uma
politica de compras sustentdveis, o comprador deve usar o Questionario do
Fornecedor e a politica descrita no item anterior.

UTILIZACAO DE RECURSOS DA EMPRESA

Recurso é tudo aquilo que compde o patrimoénio da PDCA, tais como, mas nao
somente, infraestrutura (fisica e virtual), instalacoes, materiais necessarios a
realizacdo das atividades, equipamentos, sistemas, informacgdes, dinheiro, marcas,
mobiliario, patentes, insumos, produtos, tecnologia, entre outros.

o E importante utilizar os recursos da PDCA de forma responsavel, garantindo a
integridade deles e respeitando as normas de seguranga do trabalho e de salde
ocupacional.

e Os profissionais devem zelar pela preservacao dos recursos da PDCA, que devem
ser utilizados exclusivamente para fins da prestacdo de servico ao que ele se destina
e nunca para uso ou ganho pessoal.

o E expressamente proibido emprestar, alugar, negociar, trocar ou doar os recursos
sem a devida autorizagao.

e Os recursos de tecnologia, como e-mails, internet, software, hardware, telefones,
entre outros, devem ser empregados para satisfazer as demandas do trabalho.
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o E proibida a utilizagdo dos meios eletrénicos fornecidos pela PDCA para jogos,
troca ou armazenamento de conteddo obsceno, pornografico, violento,
discriminatério, racista ou difamatario, sob pena das providéncias criminais cabiveis.
e 0 uso dos sistemas de informacao, incluindo as Instrucdes de Trabalho (IT), deve
ser realizado de maneira adequada e cumprindo as orientacées da PDCA.

e Haum sistema de gestao da qualidade implementado e, mesmo sem a certificacao
correspondente, todos os profissionais devem segui-lo.

o E imprescindivel seguir essas diretrizes internas previstas neste Cédigo de
Conduta também ao acessar dados da PDCA.

e As senhas de acesso aos sistemas sao de uso pessoal, hdo sendo permitida sua
concessao a terceiros, mesmo que a um colega de trabalho.

e E fundamental demonstrar respeito pela propriedade intelectual de nossos
parceiros. Por exemplo, jamais devemos reproduzir materiais protegidos ou
utilizamos criacées de terceiros - como cddigos, imagens ou outros trabalhos
artisticos — sem consentimento prévio.
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5. DADOS/INFORMACOES

SEGURANCA DA INFORMACAO, PROTECAO DE
DADOS E INFORMACOES SIGILOSAS

Nossos recursos intelectuais, dados, documentos, conhecimentos e informagdes em
geral sao ativos de grande valor e importancia, pois representam a base da PDCA.
Portanto, é fundamental que os profissionais sigam os procedimentos estabelecidos
a seguir para lidar com esses ativos.

e Sempre que nao houver evidéncia clara de que a PDCA ou seus clientes tornaram
publicas ou autorizaram a divulgacao de informacoes internas, devemos considera-
las confidenciais ou sigilosas.

e Os dados e os documentos devem ser armazenados em locais apropriados.

e Todos devem proteger as informagodes sigilosas da PDCA, dos seus profissionais,
das empresas parcerias, dos seus parceiros comerciais, dos seus fornecedores e dos
seus clientes, mesmo que nao haja acordo de confidencialidade explicito, o que
engloba o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGDP - Lei n°
13853/2019).

e E imprescindivel que os contratos com profissionais e empresas parceiras
contemplem o mesmo zelo previsto no contrato com os clientes no que diz respeito a
seguranca da informacdo, protecao de dados e informacgodes sigilosas.

e Todos os contratos com profissionais, empresas parceiras e fornecedores, e
sempre que possivel os contratos com clientes, devem conter uma clausula padrao
sobre LGPD. Se o contrato que estiver assinando ou redigindo nao tiver essa clausula,
por favor entrar em contato com o time de ESG no esg@pdcaengenharia.com para
instrucgoes.

e Deve haver zelo pela confidencialidade: o acesso as informacoes da PDCA e sua
utilizacdo tém por finalidade a execucdo das atividades desempenhadas. E importante
nao compartilhar informacgdes ou utiliza-las para qualquer finalidade que nado seja a
analise da solicitacdo em questao e é proibida a divulgagao de tais informacoes a
terceiros, mesmo que de maneira informal, em beneficio préprio ou nao.

e Fica proibida a divulgacao de informacdes sigilosas que a PDCA ainda nao tornou
publica ao mercado, inclusive a familiares.

O que sao informagdes sigilosas ou confidenciais? Sao documentos e dados de
clientes, membros da equipe, empresas parceiras e fornecedores, e outras
informacgodes relacionadas aos negécios da PDCA que n3o sao de dominio publico,
como dados financeiros, estratégias de negdcios, assuntos operacionais e técnicos,
entre outros.
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6. COMUNICACAO

USO DO NOME PDCA

e Fica proibida a apresentagdo de seminarios ou palestras, fornecer entrevista ou
permitir filmagens e fotografias da e em nome da PDCA sem o envolvimento,
conhecimento e aprovagao do time de ESG. As autorizagoes devem ser solicitadas
pelo e-mail esg@pdcaengenharia.com.

e E proibido disseminar opinides em nome da PDCA. E importante que quaisquer
opinides pessoais expressem apenas a perspectiva individual, evitando associar o
nome da PDCA a assuntos que nao estejam relacionados as atividades dela.

MEIOS DE COMUNICACAO

e 0Os meios de comunicagdo da PDCA devem ser usados para propdsitos
profissionais e de maneira coerente com o Cédigo de Conduta e com todas as outras
politicas da empresa.

e 0Os meios de comunicagao nao poderao ser utilizados para o envio ou recebimento
de mensagens discriminatérias, que possam ser caracterizadas como assédio moral
ou sexual, que de alguma forma seja um desrespeito a integridade fisica ou moral de
outras pessoas ou que infrinja este Cédigo de Conduta.

e Os profissionais contratados pela PDCA n3do possuem a obrigacao de responder
mensagens, por quaisquer meios de comunica¢do, da PDCA ou proéprios, fora do
horario administrativo usual.

e Lembre-se que as mensagens e informacoes trocadas via aplicativo de
mensagens, assim como o WhatsApp, ndo possuem valor legal.

REDES SOCIAIS

Entendemos que os profissionais utilizam as redes sociais tanto para assuntos
pessoais quanto relacionados ao trabalho. No entanto, é importante tomar precaucées
e lembrar que representamos a marca PDCA em tudo que compartilhamos. Aqui
estdo algumas orientacdes para o uso responsavel das redes sociais:

o Evite compartilhar informacoes discutidas em nossas reuni6es internas.

¢ Nao divulgue informacoes sobre a situacao financeira da empresa ou contratos
confidenciais, principalmente, mas ndo somente, em processo de negociagao.

e As diretrizes de sigilo e confidencialidade de informagdes (item 5 desse
documento) e todas as demais regras de conduta ética deste Coédigo de Conduta se
aplicam também as redes sociais.

o Especificamente, sdo proibidas publicagoes nas redes sociais, incluindo LinkedIn,
de informagdes confidenciais e sigilosas da PDCA e de seus clientes. Sendo que
sempre que nao houver evidéncia clara de que a PDCA ou seus clientes tornaram
publicas ou autorizaram a divulgacao de informacoes internas, devemos considera-

17




las confidenciais ou sigilosas.

e Ousodas redes sociais deve ser feito de maneira responsavel e em conformidade
com os valores da PDCA e de seus clientes, evitando qualquer impacto negativo na
imagem e reputagao da PDCA e de seus clientes.

e E proibido criar perfil nas redes sociais com o nome da PDCA sem aprovacdo
prévia.

e Setiver duvidas sobre o compartilhamento de algum conteudo, consulte seu gestor
ou o time de ESG no e-mail esg@pdcaengenharia.com.
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7. NEGOCIOS

0 detalhamento dos temas abaixo descritos esta na Politica Anticorrupcao.

CONFLITOS DE INTERESSE

Um conflito de interesses ocorre quando alguém que esta ou esteve em uma posicao
profissional age em beneficio préprio, violando os principios da empresa ao tomar
uma decisdo inadequada ou negligenciar suas responsabilidades. Ou seja, eles
podem surgir quando os objetivos da empresa, dos clientes ou dos profissionais
entram em conflito, de forma direta ou indireta.

E importante que os profissionais comuniquem a lideranca direta qualquer situacdo
em que possa haver um conflito de interesse ou ganho pessoal, mesmo que apenas
potencial ou eventual. A mera possibilidade de conflito ja pode ser suficiente para
justificar a comunicagdo. Importante: ter um conflito de interesse ndo implica,
necessariamente, em uma infragcao deste Cédigo de Conduta. No entanto, ndo divulgar
o conflito de interesse constitui uma violac3o.

PRATICAS ANTI-CONCORRENCIAIS

Nossa atuacdo no mercado é baseada em principios éticos e justos, promovendo a
livre iniciativa e a concorréncia saudavel. Para tanto, os profissionais devem adotar
condutas transparentes e éticas, garantindo a confidencialidade das informagodes
compartilhadas por outras empresas durante negociagdes comerciais nao publicas.
E terminantemente proibido discutir informacdes confidenciais com concorrentes,
manipular processos licitatérios, ajustar valores ou divulgar informacoes que ainda
nao sejam de conhecimento publico.

RELACIONAMENTO COM CLIENTES E PARCEIROS

E imprescindivel manter relagdes éticas e transparentes com clientes, fornecedores,
empresas parceiras e outros profissionais. Devemos garantir que ndo haja nenhum
tipo de favorecimento e que todas as praticas estejam alinhadas com as diretrizes da
PDCA explicitados neste Cédigo de Conduta.

BRINDES, PRESENTES E ENTRETENIMENTO

Brindes, presentes e entretenimento referem-se a cortesias como por exemplo
presentes, refeicoes, viagens ou pacotes de lazer oferecidos por parceiros comerciais
aos nossos profissionais ou oferecidos por nossos profissionais a terceiros. Os
profissionais da PDCA sao incentivados a educadamente declinar presentes de
terceiros sempre que possivel. Quando nao for possivel, é crucial tomar precaugoes
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para garantir que essas cortesias nao violem leis ou regulamentos.

COMBATE A CORRUPCAO

A corrupcao envolve atos que visam obter vantagens indevidas, como prometer,
oferecer ou entregar dinheiro ou outros beneficios, direta ou indiretamente. Exemplos
dessas vantagens incluem acelerar processos administrativos, receber beneficios de
fornecedores para influenciar o processo de compras, entre outros.

N3o aceitamos, participamos, encorajamos ou toleramos qualquer forma de
corrupgdo, nem permitimos atividades que possam resultar em favorecimento
indevido a individuos ou entidades, tais como praticas de fraude, suborno, extorsao
ou propina. Comprometemo-nos a respeitar e seguir todas as leis relacionadas ao
assunto.

PREVENCAO DE FRAUDES

A fraude ocorre quando alguém usa engano para obter vantagens pessoais ou para
outros. Isso inclui falsificagdo de documentos, manipulacao de registros contabeis e
distribuicdo indevida de despesas, simulagdo de situacoes e fatos, sonegacao de
informacodes, desvio de valores, roubo ou criacdo de identidade. Qualquer acao
fraudulenta nao sé viola este Cédigo de Conduta, mas também é considerada crime.

REGISTROS FINANCEIROS

Nossa prioridade é assegurar a mais alta qualidade no armazenamento dos registros
contabeis e livros, garantindo que cada detalhe reflita com precisdo a realidade e
promovendo a transparéncia dos dados. Nao toleramos qualquer distor¢ao dos
registros para ocultar ou alterar a verdadeira situacdo financeira da empresa.
Portanto, comprometemo-nos a manter registros contabeis rigorosos e precisos, sem
margem para inconsisténcias ou omissoes, a fim de assegurar a transparéncia e
credibilidade das informagodes, conforme exigido pela legislagao tributaria aplicavel.

RELACOES COM AUTORIDADES E POLITICOS

Com relacdo a todos os publicos, mas com énfase aos agentes publicos: os
profissionais tém a obrigagdo de cumprir rigorosamente as leis brasileiras
anticorrupgao, incluindo as disposi¢oes da Lei 12.846/2013 (“Lei Anticorrupgao”).
Todos os profissionais e representantes que atuam em nome da PDCA estao proibidos
de oferecer, prometer, fazer, autorizar ou proporcionar (diretamente ou indiretamente
através de terceiros) qualquer vantagem indevida, pagamentos, presentes ou a
transferéncia de qualquer coisa de valor para qualquer pessoa, seja ela agente
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publico ou ndo, para influenciar ou recompensar qualquer acao oficial ou decisao de
tal pessoa em beneficio da PDCA.




8. MEDIDAS DISCIPLINARES

A violacao das normas estabelecidas neste Cédigo de Conduta acarretara a punicao
dos responsaveis e podera, de acordo com a sua gravidade, resultar nas seguintes
consequéncias:

e Feedback verbal ou escrito.
e Adverténcia oral ou escrita.
e Suspensao.

¢ Suspensao de relagdo com parceiros e fornecedores.

Sangbes especificas previstas nos respectivos contratos dos profissionais podem
acarretar rescisao do referido instrumento ou extincao da relacdo comercial.
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Q. ASSINATURA

DECLARAGAO

Declaro conhecer e estar de acordo com o Cédigo de Conduta da PDCA versao 6 (junho/2024), que foi
apresentado a mim nesta data. Estou ciente de que devo informar imediatamente e por escrito
qualquer situacao na qual eu esteja envolvido(a) que possa contrariar o conteiido deste Cdodigo de
Conduta.

Estou ciente que em caso de desligamento da empresa/finalizacdao do contrato deverei manter total
sigilo sobre informacgoes que nao sejam de dominio publico, obtidas durante a vigéncia de meu contrato
de trabalho, sob pena de submeter-me as agoes cabiveis previstas em lei no caso de divulgacao ou
utilizacdo indevida dessas informacgoes.

DECLARO QUE

() Nao me enquadro em nenhuma situagao que contrarie este Cadigo.

() Existe(m) a(s) seguinte(s) situacao(des) que contraria(m) este Cédigo:

Nome completo:

Local e Data:

Assinatura:




